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CUP Salubritate S.A. Focsani pune la dispozi?ia tuturor ceta?enilor Municipiului Focsani urmatoarele numere de telefon la care pot solicita
diverse categorii de informa?ii dupa cum urmeaza:
1. La numarul de telefon 0237/621338 - Dispecerat CUP Salubritate S.A., disponibil non-stop, ceta?enii pot primi informa?ii despre:
- programul de func?ionare al societa?ii, pentru toate compartimentele sale;
- programul si graficul de colectare a deseurilor menajere, reciclabile si vegetale pentru toate localita?ile unde se presteaza serviciul de
salubritate;
- punctele de incasare a facturilor emise de CUP Salubritate S.A., precum si programul de func?ionare a acestora;
- tot la acest numar pot face sesizari legate de activitatea serviciului de salubritate (menajera si stradala), pe care le comunica ierarhic in
vederea rezolvarii operative.
2. La numarul de telefon/fax 0237/622444 - Secretariat CUP Salubritate S.A., sunt furnizate, in intervalul orar 07.00-15.30, toate
informa?iile legate de activitatea societa?ii, precum si programul de func?ionare al acesteia. De asemenea, se primesc si se inregistreaza
toate adresele transmise pe fax, legate de activitatea pe care societatea o presteaza si le comunica conducerii societa?ii.
3. La numarul de whatsapp - 0785.100.222 se pot primi non-stop sesizari legate de serviciile oferite de CUP Salubritate S.A., respectiv
serviciul de salubritate menajera si salubritate stradala. Aceste sesizari, care pot fi inso?ite si de imagini foto, vor fi comunicate in termen
util responsabililor, in func?ie de natura lor, in vederea remedierii.
Sesizarile, solicitarile de informa?ii etc. se pot primi si prin Formularul de contact, disponibil pe pagina de internet a societa?ii:
www.salubfocsani.ro.
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